IGDIR UNIVERSITESI iKTiSADI VE iDARI BiLIMLER FAKULTESI
2025 YILI BiRiM DEGERLENDIRME RAPORU
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1. Stratejik Plana Uyum izleme-Degerlendirme

Fakiiltemizin 2025 yili faaliyetleri, Igdir Universitesi 2022-2025 Stratejik Planinda yer alan bes amag
ve bunlara bagh hedefler kapsaminda izlenmistir. izlemeye esas alinan performans gostergesi sayisi
13'tiir; gerceklesmeler IIBF 2022-2025 Stratejik Plan izleme tablosuna islenmistir. 2025 yili, mevcut
stratejik plan déneminin son yilidir.

PG 1.3.3 uzaktan 6gretimle verilen ders sayisi 3 olarak gerceklesmis ve hedef tam olarak karsilanmisgtir.
PG 1.3.4 secmeli ders orami %35,97 ile %36'lik hedefin %99,9'unu karsilamis, kalite giivencesi
bakimindan esas alinan %25 alt sinirinin da {izerinde kalmistir. PG 1.5.3 6gretim elemani basina diisen
haftalik ders sayis1 10,43 olarak Ol¢iilmiis ve 16 olan iist simirin altinda kalarak ders yiikii dengesi
korunmustur.

PG 1.2.4 6gretim eleman: basina diisen 6grenci sayisi 32,3 olarak gerceklesmis, 26 olan hedefe gore
gerceklesme orani %75,8 diizeyinde kalmistir. PG 4.1.1 egitim yapilan alanlarin toplam biiyiikliigii 679
m? olarak sabit kalmis, PG 4.1.2 kapsaminda 68renci basina diisen derslik alam 0,70 m? olarak
hesaplanmustir. Sekiz derslik (iki amfi, alt1 sinif) ile 969 6grenciye hizmet verilmekte olup derslik basina
diisen 6grenci sayis1 121,1'dir. Fiziki altyapi, fakiiltenin en kritik kisit1 olarak degerlendirilmis ve risk
tablosunda ytiksek risk grubuna alinmistir. Bu bulgu, 6grenci memnuniyet anketinde fiziki mekan ve
sosyallesme alanlarina iliskin diisiik puanlarla da értiismektedir. PG 2.2.1 6gretim elemani basina diisen
uluslararasi indeksli yayin sayisi 0,52 (hedef 1,5), PG 2.2.2 ulusal yayin sayisi 29 (hedef 150) ve PG
2.2.4 bilimsel etkinliklere katilim sayis1 11 (hedef 500) olarak gerceklesmistir. Buna karsilik 2025 Birim
Faaliyet Raporuna gore fakiilte genelinde 54 makale, 27 bildiri, 24 kitap/kitap béliimii ve 3 patent
tiretilmis; birim amag ve hedef planinda belirlenen 35 yayin hedefi %154 oraninda asilmistir. PG 3.4.2
risklere yonelik olusturulan eylem plan: sayisi 1 olarak gerceklesmistir (hedef 5). 2025 yilinda
hazirlanan Kalite Risk ve Firsat Degerlendirme Tablosu ile gostergenin kapsami genisletilmis, 2026
yilinda risk grubuna gére ayr eylem planlarinin iiretilmesi planlanmustir.

PG 1.1.1 tamtim faaliyeti sayis1 1, PG 1.1.4 tamtim amach basilan materyal sayis1 0, PG 5.4.1 bolge
halkina verilen egitim sayis1 4 ve PG 5.4.3 gerceklestirilen ziyaret sayisi O olarak kaydedilmistir. Bu
alanlarda faaliyet planlamasi ve kayit disiplini eksikligi tespit edilmis; y1llik tamitim plani hazirlanmasi,
tamtim sorumlusu atanmasi ve her faaliyet icin kayit formu iiretilmesi DiF-2025/03 kapsaminda karara
baglanmustir.

Uluslararasilasma alaninda Erasmus+ kapsaminda 72 tiniversite ile ikili anlasma bulunmasina ragmen
2025 yilinda birim diizeyinde personel ve 6grenci hareketliligi gerceklesmemistir.

2. Amac Hedef Plan izleme ve Degerlendirme

2025 Yili Amag ve Hedef Planinda sekiz hedef tanimlanmis; izleme periyotlan yillik, altt aylik ve
doénemlik olarak belirlenmistir.

Hedef 1 - Miifredat giincellemesi ve 240 AKTS uyumu (Kismen Uygun, DIF-2025/01): Pedagojik
formasyon (6 slot / 40 AKTS) ayr bir sertifika programi olarak ayristirildiginda alti bolimiin de
program yiikii 240 AKTS'dir. Se¢cmeli ders orani hedefi olan %25 alt1 béliimde de asilmistir. Miifredat
belgelerinde ve bilgi paketinde toplam yiikiin formasyon dahil 280 AKTS goériinmesi sorunu UNIPA
kaynakli olup bilgi paketi sayfas: degistirilerek giderilmistir. Ders bilgi paketlerinin giincellenmemesi
bileseni kismen karsilanmistir.



Hedef 2 - Ogrenci memnuniyetinin artinlmasi (Uygun Degil, DiF-2025/02): Tekdiize yamtlar
ayiklandiktan sonra analize giren yanit sayis1 189'dan 248'e yiikselmis, genel ortalama 3,18'den 3,15'e
gerilemistir. Hedeflenen %4 artis 0,16 puan farkla karsilanamamuisgtir.

Hedef 3 - Tanitim faaliyetlerinin artirilmasi (Kismen Uygun, DIF-2025/03): Saglik Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanligi koordinasyonunda Vali Yolu iizerinde kurulan tamtim standinda fakiilte personeli
gorevlendirmeyle yer almis, stant 9 Agustos 2025'e kadar acik kalmistir. En az iki faaliyet hedefine
karsilik bir faaliyet gerceklesmistir.

Hedef 4 - Aragtirma-gelistirme ¢iktilarinin artirilmasi (Kismen Uygun, DiF-2025/04): 54 makale (17'si
SSCI/SCI-Expanded/AHCI kapsaminda), 27 bildiri, 24 kitap/kitap boliimii ve 3 patent iiretilerek 35
yayin hedefi %154 oraninda asilmistir. Akademik tegvik alan 6gretim elemani sayis1 19 (hedef 25; %76),
fakiilte blinyesinde diizenlenen bilimsel etkinlik sayis1 11'dir (hedef 28; %39) ve bunlarin sekizi Ocak-
Mayis doneminde gerceklesmistir. Lojistik Yonetimi boliimiinde yaymn ve tesvik kaydi
bulunmamaktadir.

Hedef 5 - Akademik kurul toplantilant (Kismen Uygun, DIF-2025/05): 2025-2026 Giiz Dénemi
Akademik Kurul Toplantis1 4 Kasim 2025 tarihinde yapilmis, hedeflenen ikinci toplanti plan déneminde
gerceklestirilmemis ve toplant1 tutanagi kayit altina alinmamisgtir.

Hedef 6 - Ogrencinin kalite siireclerine katihmi (Uygun): Ogrenci Kalite Toplulugu 2025 yilinda
kurulmus ve 53 iiyeye ulasmistir; asgari 5 iiye sart1 fazlasiyla karsilanmistir. Topluluk Bagkan1 Cankir1
Karatekin Universitesinde diizenlenen kalite ve siirdiiriilebilirlik calistayina katilmistir. Bu gelisme,
2024 raporunda o6grenci goriislerinin kalite siireclerine yansitilmamasi biciminde kaydedilen
gelismeye acik yonii dogrudan karsilamaktadir.

Hedef 7 - Seminer, panel ve bilimsel etkinliklerin siirdiiriilmesi (Kismen Uygun, DIF-2025/07):
Izlenebilen seminer/panel sayis1 9 olup sekizi Ocak-Mayis déneminde yogunlagmustir. Giiz déneminde
yalmzca 25 Aralik 2025 tarihli, muhtarlara yonelik "Miras Hukukundan Dogan Sorunlar ve Coziim
Onerileri" semineri diizenlenmis, haftalik seminer programu siirdiiriilmemistir. Etkinliklerde katihmci
listesi ve degerlendirme formu tutulmamustir.

Hedef 8 - Dis paydas katihmi ve mezun izleme (Kismen Uygun, DiF-2025/08): Danisma Kurulu
toplantis1 16 Nisan 2025 tarihinde gerceklestirilmigtir. Dig paydas ve mezun memnuniyet anketlerine
[iBF mezunlarindan katithm olmadigindan fakiilte diizeyinde analiz yapilamamus, isveren memnuniyet
anketi uygulanmamig ve Danisma Kurulu kararlari izleme tablosuna islenmemistir.

3. Risk ve Firsatlarin Degerlendirmesi

2025 yilinda Kalite Risk ve Firsat Degerlendirme Tablosu yenilenmis; riskler ve firsatlar liderlik-kalite-
yonetim, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ile bolgesel ve sektorel bagliklar olmak
iizere bes kategoride ele alinmistir. Degerlendirme olasilik ve etki puanlarinin carpimina dayali 1-25
Olcegi tizerinden yapilmusgtir.

Toplam 34 risk degerlendirilmistir. Bunlarin 3 ¢ok yiiksek, 5'i yiiksek, 13'i orta, 10'u diisiik ve 3'li cok
diisiik risk grubundadir. Cok yiiksek gruptaki riskler; egitim-6gretim siireci i¢in tesvik mekanizmasinin
olugturulmamasi, memnuniyet anketlerinin giivenilirligini etkileyen uygulama kosullar1 ve mezun
izleme sisteminin isletilememesidir. Yiiksek gruptaki riskler arasinda derslik kapasitesinin yetersizligi,
gosterge verilerinin tutarsizligl, dis paydas geri bildiriminin alinamamasi, dis kaynakli proje sayisinin
diistikltigii, ogretim {iiyelerine ders performansina iliskin geri bildirim verilmemesi ve personel
memnuniyet anketlerinde temsil giicii saglanamamasi bulunmaktadir.

Toplam 19 firsat degerlendirilmistir; bunlarin 1'i cok yiiksek, 4'ii yiiksek, 12'si orta ve 2'si diisiik firsat
grubundadir. One ¢ikan firsatlar; Danisma Kurulunun kurulmug ve toplaniyor olmasi, 2025 yili yayin



performansi, ISO kodlu dokiiman setinin uygulamaya alinmasiyla siireclerin standartlagsmasi, dis
kaynakli fon ¢agrilarinin bolge oncelikleriyle ortiismesi ve Igdir'in sinir ile lojistik konumunun program
iceriklerine yansitilabilmesidir.

2024 yih degerlendirmesinde yer alan 13 risk ile 4 firsat, mevcut ve giincellenen degerleri
karsilagtirilarak yeniden puanlanmustir. iki kayitta deger degismistir: derslik kapasitesi riski 12'den 16'ya
ylikselmis, egitim materyali ve donanim riski dénem basi1 donanim kontrolii uygulamasi ve akilli tahta
kurulumlar: sonrasinda 12'den 8'e gerilemistir. Tespit edilen risklerin tamamu icin kontrol ve 6nleme
uygulamasi, sorumlu birim ve termin tanimlanmus; yiiksek ve cok yiiksek gruptaki riskler DIiF kayitlari
ve YGG aksiyon listesiyle iligkilendirilmisgtir.

4. Egitim Plani Degerlendirmesi

2025 yili icin birim diizeyinde ayrn bir egitim plani ve personel egitim ihtiyag analizi olusturulmamistir.
Y1l icinde akademik ve idari personelin katildig1 egitim faaliyetleri {iniversite diizeyinde yiiriitiilmiis,
fakiilte bazinda katilim ve memnuniyet kaydi tutulmamistir. Bu eksiklik 2024 yili raporunda da
kaydedilmis olup 2025 yilinda giderilememistir.

Akademik ve idari personel memnuniyet anketlerinde 6ne cikan baslica gelisime agik alan, yetkinlik
artirmaya yonelik egitim imkaninmin bulunmamasidir. Bu bulgu, egitim plam eksikliginin personel
tarafindan da hissedildigini gostermektedir.

5. Danisma Kurulu Toplanti Tutanaklarinda Alinan Kararlarinin Degerlendirmesi

Fakiilte Damisma Kurulu 16 Nisan 2025 tarihinde toplanmis ve toplanti tutanaga baglanmamistir.
Kurulun toplanmis olmasi, 2024 yilinda hi¢ toplanmamis olmasi karsisinda belirgin bir ilerlemedir.

Ancak alinan kararlar icin sorumlu ve termin iceren bir karar izleme tablosu olugturulmamus, kararlarin
uygulanma durumu yil i¢inde izlenememistir. Bu eksiklik DIF-2025/08 kapsaminda kayit altina alinmus;
karar izleme tablosunun agilmasi ve kurulun yilda en az bir kez toplanarak énceki kararlarin durumunun
giindeme alinmasi karara baglanmisgtir.

Yonetimin Godzden Gecirmesi toplantist 31 Aralik 2025 tarihinde yapilmis; giindem maddeleri
goriisiilerek aksiyon kararlar1 sorumlu birim ve terminle eglestirilmistir. 2025 yili, fakiiltemizde YGG
toplanti tutanaginin ve karar-aksiyon eslesmesinin ilk kez dokiimante edildigi yil olmustur; 2024
raporunda toplanti tutanagina ulasilamamasi biciminde kaydedilen eksiklik bu yolla giderilmistir.
Bundan sonraki gelisme alani, alinan kararlarin kapatilma durumunun dénemsel olarak izlenmesidir.

6. Ogrenci Genel Memnuniyet Analizi ve Degerlendirmesi

2025 yih 6grenci genel memnuniyet anketi 247 katilimci ve 35 madde {izerinden uygulanmistir. Analiz
siirecinde tiim maddelere aym puanmi veren tekdiize yamitlar veri kalitesini korumak amaciyla
degerlendirme diginda tutulmustur. Genel ortalama 3,16/5 olarak hesaplanmis; yanmitlarin %43,9'u
olumlu, %28,1'i kararsiz diizeyde toplanmistir.

Amag ve Hedef Plami kapsaminda yapilan yillar arasi karsilagtirmada, 2024-2025 ve 2025-2026
donemlerine ait anketler ayni1 ayiklama yontemiyle yeniden hesaplanmis; analize giren yanit sayisi
189'dan 248'e yiikselmis, genel ortalama 3,18'den 3,15'e gerilemistir. Anket maddelerinde yil icinde
revizyon yapildigindan 0,16 puanlik gerileme kesin bir memnuniyet kaybi olarak degil, yon gostergesi
olarak yorumlanmisgtir. Katilim sayisindaki artis ise veri giivenilirligi bakimindan olumlu bir gelismedir.



Gicli alanlar

Akademik erigilebilirlik ve iletisim: Ogrenciler dekanlik, béliim bagkanliklari ve 6gretim elemanlarina
ders disinda da kolaylikla ulasabildiklerini belirtmistir. Ders ve sinav siirecleri: Derslerin icerigine,
sinavlarin dersin amacina uygunluguna ve sonuclarin makul siirede ilan edilmesine iliskin maddeler
ortalamanin iizerinde puan almugtir. iletisim kanallar1: OBS ve e-kampiis iizerinden damigman ve 6gretim
elemanlariyla iletisim kurulabilmesi olumlu degerlendirilmistir.

Gelisime acik alanlar

Sosyal faaliyetler (2,80): Anketin en diisiik puanli maddesidir; 6grenciler fakiilte diizeyinde diizenlenen
sosyal etkinliklerin sayisini ve cesitliligini yetersiz bulmaktadir.

Sosyal-kiiltiirel yasam (2,91): Kategori bazinda en diisiik ortalamadir; kampiisteki dinlenme ve
sosyallesme alanlarinin sinirhiligi 6ne ¢ikmaktadir. Bu bulgu, dgrenci basina 0,70 m? diizeyinde kalan
derslik alani ve fiziki altyapi riskiyle dogrudan iliskilidir.

Kararsiz yanit oraninin %28,1 diizeyinde olmasi, 6grencilerin bir kisminin degerlendirdigi hizmet ya da
uygulamadan yeterince haberdar olmadigina isaret etmektedir; bilgilendirme kanallarinin
gliclendirilmesi ihtiyaci bulunmaktadir.

Alman kararlar

DIF-2025/02 kapsaminda, en diisiik ii¢ kategoride béliim bazinda kok neden analizi yapilmasi ve buna
dayali eylem plam iiretilerek sonuglarin akademik kurulda paylasilmasi karara baglanmistir. Ayrica
anketin devamsiz 6grencileri kapsam disinda birakacak ve aceleyle doldurulmasim 6nleyecek bicimde
uygulanmas! icin Bilgi Islem ve Kalite Koordinatorliigii nezdinde diizenleme talep edilmesi
kararlastinlmistir. (Anketlerdeki tek diizelik UNIPA’mn anket uygulama biciminden kaynaklandig
goriilmektedir.)

7. Ogretim Uyesi - Ders Degerlendirme Memnuniyet Analizi ve Degerlendirmesi

2025-2026 Giiz Dénemi ders ve 6gretim elemani degerlendirme analizi ile 6grenci is yiikii ve AKTS
analizi, 185 ders ve 4.103 yanit iizerinden yiriitiilmistiir. Analizlerde ders diizeyinde AKTS
degerlendirmesi icin n>10, memnuniyet degerlendirmesi i¢in n>5 esigi uygulanmis; tekdiize yanitlar
analiz disinda birakilmistir.

Genel goriiniim

Boliim bazh ortalamalar, 6gretim elemam performansina iliskin memnuniyetin fakiilte genelinde ders
icerigi ve iletisim boyutlarinda yogunlastigini géstermektedir. En yiiksek puan alan maddeler; 6gretim
elemaninin derse hazirlikli gelmesi, ders siiresini etkin kullanmasi, sorulara verilen yanitlarin tatmin
ediciligi ve sinavlarin dersin amacina uygunlugudur.

Gelisime acik alanlar

Is yiikii - AKTS uyumu: Baz1 derslerde 6grencilerin beyan ettigi is yiikii ile tammli AKTS degeri
arasinda sapma tespit edilmistir. Sapmanin kaynagi, ders bilgi paketlerindeki is yiikii tablolarinin her
ders icin eksiksiz doldurulmamasidir; 6gretim elemanlarinin OBS is yiikii sekmesini eksiksiz
doldurmamasi saglikh bir izlemeyi engellemektedir.

Ders materyalleri: Ders notu ve gorsel materyallerin giincelligi, diisiik puan alan maddeler arasindadir.
Uygulama ve staj kredilendirmesi: Mesleki uygulama, staj ve projeler icin 6grenci is yiikii kredisinin
tanimlanmamasi sorunu ders bilgi paketlerinde kismen siirmektedir.

Geri bildirim eksikligi: 2025 yilinda 6gretim elemanlarina kendi ders degerlendirme sonugclarina iligkin

bireysel geri bildirim yapilmamistir. Bu durum, analiz c¢iktisinin ders giincelleme siireclerine
doniismesini engellemekte olup risk tablosunda yiiksek risk olarak kaydedilmistir.



Alman kararlar

Ders degerlendirme sonuglari, iyilesme icin dénem sonunda 6gretim elemamina EBYS {izerinden
bireysel olarak iletilmesi gerektigi goriilmektedir. Ders bilgi paketlerinde kazamimlar biligsel, duyussal
ve devinimsel diizeyleri ayiracak bicimde yeniden yazilmasi ve TYC-Program Ciktilar1 matrisleri
tamamlanmasina karar verilmigstir. Anketlerin ders notlar1 aciklanmadan 6nce uygulanmasina devam
edilecektir.

8. Akademik Personel idari Personel Memnuniyet Analizi ve Degerlendirmesi

2025 yi1linda akademik personel memnuniyet anketi ile idari personel memnuniyet anketi (48 madde, 5
kategori) uygulanmistir. Ancak her iki ankette de katihm son derece diisiik kalmis; akademik personel
anketine 8, idari personel anketine 3 yanit ulagmustir.

Katilim ve temsil sorunu

Elde edilen yanit sayisi, 2025 yilh itibariyla fakiiltemizde goérev yapan 34 6gretim elemani ve 3 idari
personel sayisi karsisinda temsil giicii tasimamaktadir. Katilim diisiikliigiiniin baslica nedenleri arasinda
Ogretim iiyelerinin anketlere duyarsiz kalmasidir.

Yamitlardan one ¢ikan egilimler

Olumlu: Ust yonetime erisilebilirlik ve iletisime aciklik, arastirma yapabilmek icin zaman bulabilme ve
disiplinler aras1 ¢alisma imkanlari.

Gelisime acik: Yetkinlik artirmaya yo6nelik egitim imkaninin bulunmamasi, performansin izlenmesine
ve ddiillendirilmesine iligkin bir mekanizmanin olmamasi, fiziki calisma ortami ve sosyal imkanlar ile
bolgede taninmirhiga iliskin algi.

Alman kararlar

Anketlerde ortaya ¢ikan yetkinlik ihtiyac1 2026 Yillik Egitim Planina doniistiiriilecektir. Fakiilteye 6zgii
bir tesvik mekanizmasi bulunmadiindan, &diillendirme yonergesi kapsaminda egitim-6gretim ve
aragtirma alanlarinda sembolik taninma uygulamalarinin baslatilmasi degerlendirilecektir. Derslik
donanimi, ses yalitimi ve ¢alisma alanlarina iliskin talepler Fakiilte Sekreterligi araciligiyla ilgili daire
baskanliklarina iletilecek ve risk tablosunda izlenecektir.

9. Yapilan lyilestirmeler ve Kapatilan PUKO’lar

2025 yilinda DIF Takip Listesinde (Y.10.2-D.01) sekiz kayit acilmus, bunlardan ikisi dogrulanarak
kapatilmistir.

DIF-2025/01 - Miifredat ve AKTS uyumu (kapams 31.12.2025): 2024 yili BIDR tespiti ve KAP geri
bildirimine dayali olarak, program kredilerinin 240 AKTS sartin1 asmasi ve se¢cmeli ders oraninin
oOlciilmemesi nedeniyle acilmistir. Béliim bazinda miifredat gozden gecirilmis, pedagojik formasyon
dersleri krediden ayristirilmis, alti béliimde 240 AKTS uyumu saglanmis, se¢meli ders orani %35,97
olarak olciilmiis ve bilgi paketi sayfasi degistirilerek goriiniim sorunu giderilmistir.

DIF-2025/06 - Ogrencinin kalite siireclerine katithm (kapams 31.12.2025): Ogrencinin kalite
siireclerine katllimini saglayacak bir yapimin bulunmamasi nedeniyle agilmigtir. Ogrenci Kalite
Toplulugu kurulmus, 53 iiyeye ulasmis ve faaliyet kaydi iiretilmistir; topluluk danismanhgi fakiiltemiz
Ogretim iiyesi tarafindan yiiriitiilmektedir.

Dokiiman altyapisina yonelik iyilestirmeler

2025 yilinda Amag ve Hedef Plani (Y.6.2-D.02), Kalite Risk ve Firsat Degerlendirme Tablosu (H.6.1-
D.01), DIF Takip Listesi (Y.10.2-D.01), Uygunsuzluk Takip Formu (H.8.7.D.04) ve Yé6netimin Gozden
Gecirme Toplanti Tutanagi (Y.9.3.D.04) iiretilerek 2024 yilinda eksik olan kanitlar tamamlanmustir.
Degisiklik izleme Tablosuna 2025 yilina ait sekiz yeni kayit islenmis ve tablodaki toplam kayit sayisi
15'e ulagmustir.



Izleme araglar 2024 yilina gore gesitlenmis ve derinlesmistir: 6grenci genel memnuniyet anketi analizi
(247 yamt, 35 madde), akademik ve idari personel memnuniyet anketi analizleri, ders ve Ogretim
elemani degerlendirme analizi ile 6g8renci is yiikii ve AKTS analizi (185 ders, 4.103 yanit) 2025 yilinda
tiretilen yeni kanitlardir.

10. Uygunsuzluklarin Degerlendirmesi

Acik kayitlar sunlardir: DIF-2025/02 6grenci memnuniyet diizeyi, DIF-2025/03 tamtim faaliyetlerinin
yetersizligi, DIF-2025/04 bilimsel etkinlik ve akademik tesvik goéstergeleri, DIF-2025/05 akademik
kurul toplantilarimin belgelenmemesi, DiF-2025/07 etkinliklerde katithm ve degerlendirme kaydinin
tutulmamasi, DiF-2025/08 dis paydas ve mezun geri bildiriminin alinamamasi.

Uygunsuzluklarin ortak kok nedeni, kayit iiretiminin standart bir sablona dayandirilmamasidir. Bu tespit
dogrultusunda katihm listesi ve degerlendirme formu sablonlarinin zorunlu héle getirilmesi, toplanti
planlamasinin eksiksiz yiiriitiilmesi ve uyulmasinin Dekanlik ve Kalite Komisyonu tarafindan takibine
karar verilmisgtir.

2024 raporunda kaydedilen iki eksikligin 2025 yilinda da siirdiigii tespit edilmistir: kalite komisyonu
toplantilarinin tutanak altina alinmamasi ve akademik-idari personele yonelik egitim planinin
hazirlanmamis olmasi. Anketlerde ortaya ¢ikan memnuniyetsizlik alanlarina iliskin kok neden analizi
ilgili personelin katihimiyla yapilmamakta, degerlendirme toplantilarda bilgilendirme diizeyinde
kalmaktadir. Bu ii¢ husus 2026 yilinin dncelikli iyilestirme alanlar olarak belirlenmistir.
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